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Weihrich Informatik ist einer der grassten IT-Dienstleister in der Region Kreuzlingen
mit einem langjahrigen Kundenstamm in der Ostschweiz/Deutschschweiz.

Wir beraten Sie in lhren Informatik-Fragen und erarbeiten

mit lhnen lhre mittel- und langfristige Informatik-Strategie -
damit Sie betriebliche Organisation und technische Infrastruktur
optimal abstimmen und so die Ressourcen lhrer Unternehmung
besser nutzen.

Wir Gbernehmen als General- oder Totalunternehmer die
Gesamtverantwortung fiir die Umsetzung lhrer Informatik-
Projekte - damit Sie sich auf lhre Kernkompetenzen konzentrieren

Projekt

e konnen

Wir bieten Ihnen Spezialisten auf Zeit oder realisieren die
erarbeitete IT-Losung in Eigenverantwortung bis zur
Inbetriebnahme, inklusive Dokumentation - damit Sie wichtige

Realisierung

Ziele schneller erreichen.

Wir helfen Ihnen bei den periodisch anfallenden notwendigen
Inspektions- und Wartungsaufgaben oder Gbernehmen in
Eigenverantwortung die gesamte Pflege |hrer bestehenden EDV -
damit die Sicherheit und Aktualitat lhrer Systeme jederzeit
gewahrleistet ist.

Wir unterstiitzen Sie telefonisch und per Fernwartung in allen
Anwender-Fragen.
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.Im Mittelpunkt unserer Leistungen stehen immer Sie als
M’

unser Kunde. Gemeinsam erarbeiten und realisieren wir
Losungen - Informatik-Losungen, mit denen Sie die Effizienz
und Rentabilitat Ihrer Unternehmung gezielt und nachhaltig
steigern.”
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Thomas Weihrich
Inhaber und Geschéftsfiihrer




So erreichen Sie uns

Blirozeiten
Mo - Fr
8-12/13-17 Uhr

Bei technischen Anliegen
+41(0)71 677 13 30

Bei allgemeinen Anliegen
+41 (0]71 688 33 30

Bei technischen Anliegen
helpdesk@weihrich.ch

Bei allgemeinen Anliegen
info@weihrich.ch

Weihrich Informatik GmbH
Alleestrasse 20
8280 Kreuzlingen
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IT-Kompetenz flr Sie

Kompetente, engagierte und zuvorkommende Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
sind die Basis unseres Tuns. Eine individuelle Weiterbildung und damit Forderung
unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ist deshalb fur uns selbstverstandlich.
Wir tun dies zusatzlich dank vielseitigen und herausfordernden Tatigkeiten und der
Moglichkeit fur den Einzelnen, sich in einem dynamischen und erfolgreichen
Umfeld mit eigenen Ideen einzubringen und sich weiter zu entwickeln, ohne dabei
den Blick auf das Ganze zu vernachlassigen. Mit einer angenehmen, modernen
Arbeitsumgebung fordern wir Kommunikation und Zusammenarbeit.

Wir motivieren und befahigen unsere Mitarbeitenden zu eigenverantwortlichem
Handeln.

Engagiert

Weihrich Informatik engagiert sich fir die Aus- und Weiterbildung von Fachkraften
und Spezialisten, nimmt aber auch das gesellschaftliche Engagement ernst.

Lokal und dariber hinaus unterstitzen wir Projekte, Firmen und Institutionen
nicht nur finanziell oder materiell, sondern besonders auch durch das personliche
Engagement unserer Mitarbeitenden.

1 Lo
.><__ smarter
thurgau

JUGEND MEERSEGELN
OCEAN YOUTH SAILING

EINE INITIATIVE DES JUGENDSEGELN STECKBORN

VHS

swiss|CT I H(

i“if SWITZERLAND GEWERBE AG\/.

Business & Professional Women

CLUB KREUZLINGEN KREUZLINGEN Arbeitgeberverband

Kreuzlingen und Umgebung

ICT Berufshildung
Ostschweiz

®

WWW.BNISCHWEIZ.CH



Zertifizierte Partnerschaften

Mit unseren Partnern pflegen wir eine enge Zusammenarhbeit.
So sind wir jederzeit in der Lage, auch bei komplexen Herausforderungen
optimale Losungen fur Ihr Unternehmen zu erarbeiten. Eine Auswahl:
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Nachhaltige IT-Ldsungen

Wir bieten Ihnen speziell auf Ihre Bedirfnisse zugeschnittene Dienstleistungs-
Pakete sowie Wartungs- und Servicevertrage.

Strategie-Paket
Basierend auf einer Standorthestimmung erstellen wir fiir Sie
einen Grobvorschlag fur Ihre mittel- und langfristige Informatik-Strategie.

Investment-Paket
Wir beraten Sie bei lhrer Investitionsplanung.
Sie verringern dadurch auf Dauer gesehen die Gesamtkosten lhrer EDV.

Security-Paket
Wir Uberprifen Ihre EDV-Systeme auf Sicherheitsmangel
und unterbreiten Ihnen einen Massnahmenplan.

Komm-Paket

Wir analysieren lThre Kommunikationskosten und zeigen
mogliche Verbesserungen sowie das vorhandene
Sparpotenzial auf.

Update-Paket

Wir Uberprifen lhre EDV-Systeme auf notwendige
Aktualisierungen und unterbreiten Ihnen einen
Massnahmenplan.

Data-Paket

Wir verschaffen uns einen Uberblick iiber lhre
Dokumentenverwaltung und unterbreiten lhnen einen
Vorschlag, wie Sie die Effizienz lhrer Unternehmung
steigern konnen.




Unsere Modern Managed Workplace Modelle

Eine reibungslos funktionierende IT-Infrastruktur bildet das Rickgrat einer modernen
Unternehmung. Deshalb ist es wichtig, IT-Systeme regelmassig zu Gberpriifen und zu
warten. Dank unserem Modern Managed Workplace werden Sicherheit und
Verfligbarkeit lhres IT-Systems optimiert, und Storungen oder Ausfalle maglichst
vermieden. Dariber hinaus erhalten Sie Kennzahlen zu Auslastungstrends und
effiziente Supportwerkzeuge.

Unsere Wartungs-Pakete bestehen aus vier Modellen - von Bronze tber Silber und
Gold bis zu Platin. In dem fiir Sie bzw. fiir lhre Unternehmung geeigneten Modell
konnen Sie den Anti-Viren-Schutz individuell bestimmen. Um die Sicherheit lhres IT-
Systems weiter zu erhohen, wahlen Sie aus verschiedenen Optionen.

Das Paket fiir einzelne Arbeitsplatze. Mit dem Easy-Remote-Management kdnnen wir im
Support-Fall schnell und unkompliziert auf das betroffene System zugreifen und helfen
so lhnen und lhren Mitarbeitenden noch schneller bei Anliegen oder Storungen.
Notwendige Aktualisierungen werden automatisch bereitgestellt und ausgeldst.

Das Basispaket fiir Einzel- und Mehrarbeitsplatz-Umgebungen mit Sicherheitslésung
und Monitoring. Das Modell Silber beinhaltet das kontinuierliche Monitoring, sowie die
regelmissige technische Uberwachung Ihrer IT-Umgebung wéhrend der Service-Zeiten:
Kontrolle der Anwendungs- und Systemprotokolle, Kontrolle der Server-Festplatten,
Kontrolle des Backups, Kontrolle des Viren-Schutzes, Kontrolle von Infektions- und
Ausbruchmeldungen, Kontrolle der Firewall auf Aktualitdt und Funktion,
Funktionskontrolle der zentralen Switche sowie Easy-Remote-Management fiir Server
und Clients fiir einen einfachen und sicheren Support. Notwendige Aktualisierungen
werden automatisch bereitgestellt und ausgeldst.

Das Business-Paket fiir Mehrarbeitsplatz-Umgebungen mit Sicherheitslosung,
Monitoring und Betriebssystem-Updates. Sie profitieren von allen Leistungen des
Modells Silber. Dariiber hinaus installieren wir regelmassig kritische und
sicherheitsrelevante Betriebssystem-Updates der Server und angeschlossener Systeme.

Das umfassende Business Paket fiir Mehrarbeitsplatz-Umgebungen mit
Sicherheitslésung, Monitoring, Betriebssystem-Updates und erweitertem Software-
Management. Sie profitieren von allen Leistungen der Modelle Silber und Gold.
Zusatzlich Gbernehmen wir das erweiterte Software-Management und spielen in enger
Absprache mit lhren Drittanbietern deren Software-Updates ein oder koordinieren die
Aktualisierung.

Optionen. Um die Sicherheit Ihres IT-Systems weiter zu erhohen, wahlen Sie aus
verschiedenen Optionen. Diese Neuerungen ermdglichen es lhnen, lhre Systeme und
Daten noch besser zu schiitzen und bei einem Angriff zielgerichteter und rascher zu
reagieren. Auch haben Sie mit den weiterentwickelten Produkten 24/7 Zugriff auf das
angeschlossene Security Operation Center..




i Ausbildungen und Zertifizierungen im All-IP-Bereich
Mitarbeiter- und Kundeniibernahme der Firma
EREMIS IT Network Systems

2017 ,«ig Einflihrung einer Managed-Workplace-Lasung
e 4 Erweiterung des Schulungsangebotes

Einfihrung von massgeschneiderten Sicherheits-
: und Update-Ldsungen
g Neues Schulungsangebot im Bereich Sicherheit
Lancierung des ,Kreuzlinger Wissens-Gipfel”

Weiterbildungen in den Bereichen Swyx Telefanie,
Microsoft Windows und ZyXEL Netzwerk
Selbstreflexion und Erweiterung des Dienstleistungs-
Portfolios, interne Prozessoptimierungen

Erfolgreicher Lehrabschluss des ersten bei Weihrich
Informatik ausgebildeten Betriebsinformatikers

10 Jahre erfolgreiche Geschaftstatigkeit
Umbenennung in Weihrich Informatik GmbH
2013 4 Erneute Auftrage am World Economic Forum Davos
i Zertifizierung als Microsoft Silver Partner
Neue Partnerschaften mit iTernity, Netztech, DigiCert,
Comarch und CodeTwo

2012 % Auszeichnung mit Studerus Projekt Award flir Afrika-Projekt
T g Zertifizierung als ZyXEL Premium Solution Partner




Zertifizierung als Microsoft Small Business Partner,
(é ZyXEL Partner und Swyx Solution Partner
Neue Partnerschaften mit Certon, Infinigate, iWay und Apexis
Erweiterter Auftrag fir das World Economic Forum Davos

: Kompetenzstarkung als Anbieter von Informatik-
2010 fQ Gesamtlosungen durch neue Partnerschaften mit
i Hewlett Packard Enterprise Schweiz, Swissparts AG
und Dataprisma AG

Umzug innerhalb Kreuzlingens an die Alleestrasse 20
Aufbau eines neuen Bereichs fir direkten Kundensupport
(Helpdesk]

Erster Auftrag am World Economic Forum Davos (WEF)
Erstes Projekt im Ausland - Libreville, Gabon/Westafrika

Neue Partnerschaft mit Swisscom
Aufbau von Multisite-Losungen mit Windows Server 2008
und DFS/R-Technologie

,i Neue Partnerschaft mit green.ch
N 4 Erweiterung der Angebote fiir Cloud-Ldsungen und sichere
Internet-Verbindungen

Erstmalige Lieferung und Installation von ganzen EDV-
Systemen mit Windows Server 2003

Strategische Neuausrichtung
Erweiterung Kundenkreis
EinfUhrung Managed-Antivirus-Losungen

Grindung der 2W Business Communication GmbH



, , Seit 2013 leistet das Team von Weihrich Informatik GmbH einen
professionellen Support fiir unsere vielen Nutzer.
Mit dem Neubau und der Renovation der Hauser im Jahr 2018
haben wir grundlegende modernste Neuinstallationen sowie eine
Neuorganisation des Netzwerkes mit Anbindung von Servern, Backup,
WLAN und Einbindung an topaktuelle Alarm- und Telefonieanwendungen
erhalten. Wir zahlen weiterhin auf die schlanke Koordination und gute
Kaoperation vom Profi zu uns als Anwender im Gesundheitswesen.
Vielen Dank.

abendfrieden

WOHNEN & PFLEGE

Mirjam Brihwiler, Geschaftsleiterin
Abendfrieden, Wohnen & Pflege, Kreuzlingen

, , Als Inhaberin eines vergleichsweise jungen Unternehmens sind mir
Professionalitat, bedirfnisgerechte Losungen und ein guter Umgang
wichtig. Weihrich Informatik zeichnet all das aus, und das schatze ich sehr.

M
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Martina Hess, Inhaberin
MH Personalangelegenheiten, Mettlen
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Als wachsendes Unternehmen bieten wir unseren Kunden Dienst-
leistungen nach Mass im Bereich Projektentwicklung, Planung,
Ausflihrung bis zur Ausstattung von Wohnbauten, Hotel/Resorts
und Infrastrukturbauten. Fur unsere mehr als 100 Mitarbeitenden
sind Schnelligkeit und Genauigkeit genauso wichtig wie Effizienz
und Zuverlassigkeit. Weihrich Informatik als langjahriger Partner
sorgt dafiir, dass wir dazu auf eine moderne EDV-Infrastruktur
an mehreren Standorten und sichere, hachverflighare Systeme
zurlckgreifen konnen. Auf Geschaftsleitungsebene schatzen wir
den Austausch auf Augenhdhe.

BAU LINK
e’

Generalunternehmung

Hans Peter Hoffmann, Mitglied der Geschaftsleitung
und des Verwaltungsrats
Baulink AG, Davos

Firmenibernahme, Kompletterneuerung EDV, Kompletterneuerung
Telefonie: Der Fokus lag auf einer an unseren Bedirfnissen und
Prozessen ausgerichteten, kosteneffizienten und nachhaltigen Losung.
Die Planung und Umsetzung ubernahm Weihrich Informatik.

Ein Entscheid, den wir nicht bereut haben.
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Peter Gsell, Inhaber
Gsell Fenster GmbH, Romanshorn
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Weihrich Informatik GmbH - Alleestrasse 20 - CH-8280 Kreuzlingen
Tel +41 (0)71 688 33 30 - Fax +41 (0)71 688 33 23
info@weihrich.ch - www.weihrich.ch



